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Obtenir un 
nouveau 
mot de 
passe



Comment
Obtenir mot de passe
Étape 1: Visitez www.mip.ca

Étape 2: Cliquez sur l’ongletBoutique MIP

Étape 3: Cliquez sur “Connexion”



Étape 4 : Cliquezsur “Mot de passe oublié”
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Étape 5: Entrez le courriel associé à votre compte



Étape 6 : Cochez « I’mnot a robot »
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Étape 7 : Cliquezsur “Réinitialiser mon mot de passe”

* Vous devrez peut-être répondre à une question réglementaire

Étape 8 : Vous verrez un avis de confirmation



Étape 9: Vous recevrez un e-mail vous informant 
de Votre demande de « réinitialisation votre mot 
de passe »
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Étape 10: Cliquezsur “Définir un nouveau mot de 
passe”

* Assurez-vous que l'e-mail que vous avez entré est celui avec lequel vous avez 
enregistré votre compte.



Étape 11 : Définissez votre "Nouveau mot de 
passe" et confirmez-le.
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Étape 12: Vous verrez un avis de confirmation



Étape 13 : Connectez-vous en utilisant votre e-
mail et votre nouveau mot de passe, sous « 
Clients enregistrés »
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Et vous êtes prêt à magaziner!
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